
Rekap Jumlah Pengaduan Per Bulan

No Bulan
Jumlah 

Pengaduan
Selesai

Dalam 

Proses

Belum 

Ditindaklanjuti

1 Januari 0 0 0 0

2 Februari 2 2 0 0

3 Maret 0 0 0 0

4 April 0 0 0 0

5 Mei 1 1 0 0

6 Juni 0 0 0 0

7 Juli 1 1 0 0

8 Agustus 0 0 0 0

9 September

10 Oktober

11 November

12 Desember



Jumlah dan jenis pengaduan Januari - Agustus 2026

No Jenis Pengaduan Jumlah

1 Waktu tunggu 1

2 Sarana/prasarana 1

3 Pelayanan perawat/bidan 2

4 Administrasi 1

5 Sikap/keramahan petugas 1

6 Lain-lain



Data Jumlah dan Persentase Penanganan Pengaduan

No. Bulan
Pengaduan 

yang masuk

Pengaduan 

selesai 

ditangani

Pengaduan 

masih dalam 

proses

Persentase 

Penanganan

1 Januari 0 0 0 0%

2 Februari 2 2 0 100%

3 Maret 0 0 0 0%

4 April 0 0 0 0%

5 Mei 1 1 0 100%

6 Juni 0 0 0 0%

7 Juli 1 1 0 100%

8 Agustus 0 0 0 0%

9 September

10 Oktober

11 November

12 Desember

Total 4 4 0 100%


